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Pelanggan yang terhormat, terima kasih banyak karena sudah memilih produk kami, untuk 

menambah kepuasan pada layanan kami, Setelah melakukan pembelian, silahkan baca, isi dan 

simpan kartu garansi ini. 

Penjelasan Mengenai Garansi : 

 
1.   jika ada masalah kualitas yang terjadi dalam operasi normal, ( dijamin dapat diperbaiki 

secara bebas selama masa garansi terbatas ) 

2.   Garansi berlaku pada saat melakukan pembelian 

3.   Mohon untuk membawa kartu garansi untuk mengklaim layanan garansi. 

4.   Selama masa garansi, kerusakan apapun yang disebabkan oleh produk itu sendiri, dapat 

mengajukan klaim garansi. 

5.   Layanan garansi tidak termasuk penutup luar, konektor RJ45, Intruksi dan paket. 

6.   Kerusakan  apapun  Jika  sudah  berakhir  nya  masa  garansi,  akan  diperlukan  biaya 

perbaikan sesuai dengan kondisi seperti berikut: 

a.   Voucher pembelian atau kartu garansi valid. 

b.   Penggunaan tidak sesuai dengan instruksi atau membongkar atau memperbaiki 

secara paksa dapat menyebabkan produk mengalami kerusakan. 

c.   Kerusakan akibat bencana alam 

d.   Menghubungkan Voltase daya yang tidak sesuai. 

e.   setiap  kerusakan  atau  dalam  keadaan  yang  terpaksa  (sambaran  petir,  dll.) 

f.   Pemeliharaan yang tidak tepat. 

7.   Layanan pelanggan : (021) 3502099 

8.   Data pada kartu garansi akan diisi oleh staff kami. 

Setiap perbuhan akan menyebabkan pembatalan garansi. 

Nama : 

Alamat : 

Tlpn : 

Email : 

Nama Produk Dan Nomor model : 

Serial Number Produk : 

Tanggal Pembelian :                Tahun             Bulan               Hari 

 
Dealer : 

Tel : 

Nama Dealer : 
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